Mision

Ofrecer el mejor servicio y atencién en nuestras
actividades industriales de recuperacién y
reciclaje de subproductos y residuos industriales.

. .
Vision
Ser una empresa de referencia en Espafa en la
recuperaciéon y reciclaje de subproductos vy

Politica de Calidad,
Medioambiente y PRL

TIRSO

HIERROS Y METALES

Valores

Nuestra cultura corporativa conserva los mismos
valores reconocibles e instaurados desde
nuestros inicios, en 1956, por Tirso Gonzélez y
Maximina Portilla:

- Liderazgo y trabajo en equipo.

- Orientacién al cliente.

- Excelencia operativa y de servicio.
- Sostenibilidad.

residuos industriales. - Respeto.

En consecuencia, la Direccién de la empresa ha adoptado la presente politica, adecuada a los propésitos y
naturaleza de la organizacién, y que representa el compromiso de:

- Cumplir con la legislacién aplicable y los requisitos especificados por los clientes, asi como con
otros requisitos voluntariamente suscritos, garantizando su cumplimiento.

- Realizar todas nuestras actividades teniendo siempre presente la prevencién de la contaminacién y
riesgos laborales, prevencién de los dafios y deterioro de la salud de las personas, asi como la
minimizacién de los impactos sobre el entorno en que se desarrollan.

- Someter al sistema integrado de gestién a un proceso de mejora continua y revisién, que permita
mejorar continuamente la calidad de nuestras actividades y nuestro comportamiento ambiental y de
seguridad en materia de PRL, en consulta con los trabajadores a todos los niveles de la organizacién,
basado en la formacién de las personas, en el trabajo en equipo y en la informacién aportada por todo
nuestro personal, asi como en la percepcién del cliente sobre el servicio que le prestamos.

- En relacién de trabajo, los trabajadores tienen derecho a no ser discriminados directa o
indirectamente para el empleo, o una vez empleados, por razones de sexo, estado civil, edad dentro
de los limites marcados por la ley, origen racial o étnico, condicién social, religién o convicciones, ideas
politicas, orientacién sexual, asi como por razén de lengua. Tampoco podréan ser discriminados por
discapacidad, siempre que se hallen en condiciones de aptitud para desempefar el trabajo o empleo
de que se trate.

Esta politica se mantendra actualizada para garantizar en todo momento su adecuacién y serd comunicada
a todo el personal de la organizacién y al que trabaje en nombre de ella, ademas de encontrarse a
disposicién de todos los agentes implicados y del publico en general.

Javier Gonzélez
Enero de 2022
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